KALITE ve CEVRE POLITIKAMIZ

Uluslararasi hizmet veren bir kurulus olan NOVA Reklamcilik Dekorasyon San. Tic. A.S.’nin
calisanlari olarak bizler, dinyanin ¢ok degerli marka ve kurumlarinin ¢ézim ortad: olarak,
masterilerimizin rekabette farklilasma c¢abalarina hizmet ederken, muisterilerimizin hakh beklentisi
olan hiz, esneklik, Grin ve hizmet kalitesini; taahht ettigimiz zamanda ve dodru fiyatlarla sunmak
kararliligiyla calisip, musteri memnuniyetini artirmayi ve ayni zamanda ¢evreye verdigimiz zararli
etkileri azaltmayi hedeflemekteyiz.

Calisanlarimizin potansiyellerini ortaya koyabilecekleri ve kendilerini gelistirebilecekleri cevreye
duyarl bir galisma ortami yaratmak hedefimizdir. NOVA’da Kalite'yi, kontrollerle saglamaya
calistigimiz bir nitelik olarak degil, her boyutuyla yasamimizi karakterize eden bir unsur olarak
degerlendiririz.

Calismalarimizin basgarisi igin bilimi, yeni teknolojiyi ve modern ydnetim sistemlerini yakindan
takip eder, yasal ve diger sartlari, cevresel etkileri degerlendirir, uyum icin gereken planlamalari
yapar ve yararlaniriz.

Amacimiz, yalnizca goérundr pazar performansiyla degil, vizyonu, sadakatle bagh oldugu
degerleri, icinde bulundugu topluma ve is g¢evresine olan katkisiyla, ¢alisanlarimizin samimi
tercihini, rakiplerimizin de takdirini kazanmis éncu bir kurum olmaktir.

Bu dogrultuda;

e Calisanlarimizi ve tim paydaslarimizi bilinglendirmek ve yetkinligini arttirmak amaciyla
egitim faaliyetleri diizenleyerek,

e Firmamizin amag¢ ve baglamina uygun, ilgili taraflari ve riskleri gézéninde bulundurarak,
hedef programlar ve planlamalar yaparak,

o Yasal mevzuat ve diger sartlari takip ederek, uyum icin gereken planlamalari yaparak,

e Cevrenin korunmasi icin, ¢evre Kkirliliginin kaynadinda oOnlenmesi, geri doénigumuin
desteklenmesi, enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullaniimasinin 6nceligimiz oldugunu
dusunerek,

e Komsu kuruluglari gevre duyarlihgi konusunda 6zendirmek igin gayret sarfederek,
e |ISO 9001 ve ISO 14001 sistemi dahilinde, i¢ ve dis denetimler ve periyodik gbézden
gecirmeler ile yonetim sistemlerinde sirekli iyilestirme yaparak,

faaliyetlerimizi sirdirmeyi taahhit eder, galisanlarimiz ve paydaslarimizia birlikte tim gicimuzle
calisiriz.
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